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O QUE É CITAÇÃO?

• Definição de citação:

Menção de uma informação extraída de outra fonte.

(ABNT, 2023)



QUAIS SÃO OS TIPOS DE CITAÇÃO?

• Citação direta: transcrição textual de parte da obra do autor consultado.

• Citação indireta: texto baseado na obra do autor consultado.

• Citação de citação: citação direta ou indireta de um texto a cuja fonte original não se teve 

acesso.

(ABNT, 2023)



Citação direta

• CURTA – de até três linhas, deve estar contida no texto e ser apresentada entre aspas duplas 

(ABNT, 2023).

➢  Exemplos: 

Segundo Bumester (2012, p. 1) “O sistema de liderança organiza a parte formal da liderança: 

como ela se estrutura e executa formalmente suas tarefas”. 

“O sistema de liderança organiza a parte formal da liderança: como ela se estrutura e executa 

formalmente suas tarefas” (Bumester, 2012, p. 1). 



• LONGA - mais de três linhas (a partir de quatro linhas), o texto deve ser apresentado com 

recuo padronizado em relação à margem esquerda, com letra menor que a utilizada no texto, 

espaçamento simples, sem aspas. Recomenda-se recuo de 4 cm.

➢Exemplo:  

Citação direta

A teleconferência permite ao indivíduo participar de um encontro 

nacional ou regional sem a necessidade de deixar seu local de 

origem. Tipos comuns de teleconferência incluem o uso da 

televisão, telefone, e computador. Através de áudio-conferência, 

utilizando a companhia local de telefone, um sinal de áudio pode 

ser emitido em um salão de qualquer dimensão (Nichols, 1993, 

p. 181).

(ABNT, 2023)



Citação indireta

• O texto é elaborado tendo como base a obra do autor consultado. Não há cópia literal do texto. 

• Não deve ser usada aspas.

• A indicação do número de página ou localização é opcional.

➢  Exemplos: 

As informações e os dados obtidos por meio da leitura dos documentos localizados devem estar 

relacionadas com os problemas e os objetivos propostos pelo pesquisador no desenvolvimento do 

trabalho acadêmico (Pasquarelli, 2006, p. 30).

Para Pasquarelli (2006), as informações e os dados obtidos por meio da leitura dos documentos 

localizados devem estar relacionadas com os problemas e os objetivos propostos pelo pesquisador no 

desenvolvimento do trabalho acadêmico. 



• Citação direta ou indireta de um texto a cuja fonte original não se teve acesso. 

• Deve ser utilizada somente em caso de impossibilidade de acesso do texto original. 

• Os elementos da citação devem ser indicados na seguinte ordem: 

✓Autoria ou a primeira palavra do título; data; página do documento original, se houver; a expressão 

apud; autoria ou a primeira palavra do título; data; página da fonte consultada, se houver.

✓  Na lista de referências elencar somente a fonte consultada. 

Citação de citação

(ABNT, 2023)



Citação de citação

➢ Exemplos:

Segundo Piaget (1990 apud Souza, 2019, p. 565), o jogo é “[...] uma atividade central no 

desenvolvimento cognitivo infantil, proporcionando um meio pelo qual as crianças podem explorar e 

compreender seu mundo”.

“Se, por acaso, o meio se modifica, formas antigas de comportamento desaparecem, enquanto novas

consequências produzem novas formas” (Skinner, 1978, p. 15 apud Todorov, 2012, p. 349).



• As citações devem ser indicadas no texto por um sistema de chamada: autor-data ou 

numérico.

• Qualquer que seja o sistema adotado, este deve ser seguido consistentemente ao longo de 

todo o trabalho, permitindo sua correlação com a referência.

Como as citações devem 

ser apresentadas no texto?

(ABNT, 2023)



✓Quando for pessoa física, a indicação deve ser feita pelo sobrenome do autor, em letras maiúsculas e 

minúsculas (ABNT, 2023).

 

➢Exemplos:

Segundo Woida (2017), há maior facilidade em discutir a cultura informacional na esfera social e educacional 

por constituírem espaços frutíferos que fortalecem comportamentos específicos de busca, registro e 

produção de informação pelos indivíduos.

 

Consequentemente, a organização se desenvolve para uma fase em que a existência e o uso da informação 

são cruciais para as atividades rotineiras (Rasera, 2002).

Sistema autor-data



✓ Quando for pessoa jurídica, a indicação deve ser feita pelo nome completo ou sigla da instituição, em letras maiúsculas 

e minúsculas. Recomenda-se que as siglas das instituições sejam grafadas em letras maiúsculas.

➢ Exemplos:

“A promoção e proteção da saúde são essenciais para o bem-estar do homem e para o desenvolvimento econômico e 

social sustentável” (Organização Mundial da Saúde, 2010, p. xi).

“Durante o Século XV, os portugueses decidiram que a melhor maneira para prosperar economicamente era acabar com o 

monopólio das cidades italianas, passando a negociar diretamente com o Oriente” (IBGE, 2011, p. 3).

Sistema autor-data

(ABNT, 2023)



• Quando for instituição governamental da administração direta, a indicação deve ser pelo nome do órgão superior ou pelo nome 

da jurisdição a que pertence (ABNT, 2023).

➢ Exemplo:

No texto

“A concepção de criança é uma noção historicamente construída e consequentemente vem mudando ao longo dos tempos, não 

se apresentando de forma homogênea nem mesmo no interior de uma mesma sociedade e época” (Brasil, 1998, p. 21).

Na lista de referências

BRASIL. Ministério da Educação e do Desporto. Secretaria de Educação Fundamental. Referencial curricular nacional para a 

educação infantil. Brasília, DF: MEC/SEF, 1998. 

Sistema autor-data



• No caso de fontes sem autoria ou responsabilidade, a indicação deve ser feita pelo título conforme:

✓ pela única palavra, em caso de título composto por uma palavra.

➢ Exemplo:

No texto

“O inglês é uma língua germânica” (Inglês, 2012, p. 7).

Na lista de referências

INGLÊS: guia de conversação. São Paulo: Lonely Planet: Globo Livros, 2012.

Sistema autor-data

(ABNT, 2023)



✓ pela primeira palavra do título, seguida da supressão indicada por […], se o título for composto por mais de 

uma palavra.

➢Exemplo:

No texto

“As IES implementarão mecanismos democráticos, legítimos e transparentes de avaliação sistemática das 

suas atividades, levando em conta seus objetivos institucionais e seus compromissos para com a sociedade” 

(Anteprojeto [...], 1987, p. 55).

Na lista de referências

ANTEPROJETO de lei. Estudos e Debates, Brasília, DF, n. 13, p. 51-60, jan. 1987.

Sistema autor-data

(ABNT, 2023)



✓ pelo artigo (definido ou indefinido), seguido da palavra subsequente e da supressão indicada por […], se o título iniciar 

por artigo. 

➢ Exemplo:

No texto

E eles disseram “globalização”, e soubemos que era assim que chamavam a ordem absurda em que dinheiro é a única 

pátria à qual se serve e as fronteiras se diluem, não pela fraternidade, mas pelo sangramento que engorda poderosos sem 

nacionalidade (A flor [...], 1995, p. 4).

Na lista de referências

A FLOR prometida. Folha de S. Paulo, São Paulo, ano 75, n. 24.105, p. 4, 2 abr. 1995.

Sistema autor-data

(ABNT, 2023)



✓ pelo monossílabo, seguido da palavra subsequente e da supressão indicada por […], se o título iniciar por 

monossílabo.

➢ Exemplo:

No texto

“Em Nova Londrina (PR), as crianças são levadas às lavouras a partir dos 5 anos” (Nos canaviais [...], 1995, p. 

12).

Na lista de referências

NOS CANAVIAIS, mutilações em vez de lazer e escola. O Globo, Rio de Janeiro, ano 70, n. 22.516, 16 jul. 1995. 

Sistema autor-data

(ABNT, 2023)



• Para citações de fontes com quatro ou mais autores, pode ser citado o primeiro autor seguido da 

expressão et al., embora na referência constem todos os autores. Qualquer que seja o recurso 

utilizado, este deve ser uniforme em todas as citações no documento (ABNT, 2023).

➢Exemplo:

De acordo com Aleixo et al. (2020, p. 52), “o nomadismo digital, por exemplo, já é uma realidade 

graças ao avanço tecnológico que permite conciliar trabalho, aventura e viagens”.

Sistema autor-data



• No sistema numérico, a numeração da fonte consultada deve ser consecutiva, em algarismo arábico, remetendo à lista de 

referências ao final do documento, do capítulo ou da parte, na mesma ordem em que aparece no texto. A numeração não pode 

ser reiniciada a cada página (ABNT, 2023).

• A fonte consultada, quando repetida, deve ser representada pela mesma numeração.

➢ Exemplo:

No texto

Segundo Burmester, “o sistema de liderança organiza a parte formal da liderança: como ela se estrutura e executa formalmente 

sua tarefas1. 

Na lista de referências

1 BURMESTER, Haino. Manual de gestão, organização, processos e práticas de liderança. São Paulo: Saraiva, 2012. 

Sistema numérico



• Recomenda-se, para digitação, a utilização de fonte tamanho 12 para o texto, tamanho 11 para 

citações longas (com recuo) e tamanho 10 para notas de rodapé.

• Recomenda se utilizar o sistema autor-data para as citações no texto e o numérico para notas 

explicativas.

• O sistema numérico não deve ser utilizado quando há notas de rodapé.

Recomendações
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